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Satınalmamn Yapılacağı Birim:
•Teklif verecek firmalar Vergi No veya TC  Kimlik Numarasını teklife davetin üzerine yazmak zorundadır.
• Teklifler zarfla veya mail yoluyla kabul Edilmeyecektir
• Malzemeler siparişten sonra Flastanemiz Ambarına mesai saatleri içerisinde Ambar Teslimi olarak teslim edilecektir.
• Malzemenin şartnameye uygunluğunun değerlendirilmesi için idarenin talep etmesi durumunda numune verilecektir.
• Alternatif Teklif Kabul edilmeyecektir
• Teklifler Birim Fiyat üzerinden değerlendirilecektir.
• Teklif edilen malzemelerin “ T.C .İlaç ve Tıbbi Cihaz Ulusal Bilgi Bankası” ııa kaydedilerek onaylanmış ürün numarası (barkod) 
olmalıdır.
• Tek lif edilen ürünlerin onaylanmış ürün numarası (barkodu) liste halinde verilmelidir. Aksi takdirde değerlendirilmeyecektir.
• İdare, Muayene ve Kabul komisyonunca Kabul Raporu düzenlenmesinden itibaren yüklenicinin yazılı talebi üzerine en geç 180 
gün içinde Yükleniciye veya vekiline ödemeyi yapacaktır.
• Firma veya Bayii Numarası da belirtilecektir.
• Teknik Şartname ektedir.
• En geç 7 (yedi) gün içerisinde faturası kuruma ulaştırılmayan Mal /Hizmetin ödemesi yapılmayacaktır.
• Bu alımdan ortaya çıkacak olan ihtilafların hallinde Ağrı Mahkemeleri ve İcra Daireleri Yetkilidir.
• Teklif veren Firma/Firmalar yukarıdaki maddeleri kabul etmiş sayılır.
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PATNOS AĞIZ VE DİŞ SAĞLIĞI MERKEZİ

ISITMA, SOĞUTMA, FAN-COİL, OTOMASYON SİSTEMİ BAKIM, 
ONARIM HİZMETİ TEKNİK ŞARTNAMESİ

M AD DE 1. KON U VE KAPSAM

Patnos Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi hastanemizde bulunan

1- SOĞUTMA GRUPLARI
2- OTOMATİK KONTROL SİSTEMİ
3- KLİMA SANTRALLERİ VE HÜCRELİ ASPİRATÖRLER
4- SİRKÜLASYON POMPALARI
5- FAN-COİL DEVRELERİ

1 yıllık periyodik bakım ve arıza durumunda onarım hizmeti yapılması işidir 

M AD DE 2. YÜKLEN İCİN İN  SO R U M LU LU Ğ U  VE PERİYO D İK  BAKIM  DÜZENİ

A - Genel Hükümler ile İlgili Yüklenici Tarafından;

Yüklenici bu şartnamede belirtilen tüm işleri yapmak, diğer tüm aksaklıkları gidermek.
Sistemlerin kendisinden beklenen tüm fonksiyonları ilgili yönetmeliklere ve diğer tüm
standartlara göre yerine getirmesini ve emniyetli çalışmasını temin etmekle yükümlüdür.

1. Tesisin işlemesi için kullanılacak yedek parça gerektiren bir arıza durumunda idare söz 
konusu yedek parçayı yüklenici firmadan temin edebileceği gibi diğer firmalardan da 
temin edebilir, ilgili yedek parçanın yüklenici firmadan temin edilmesi durumunda 
idarenin onayı alındıktan sonra değiştirilmelidir. İlgili yedek parçanın diğer firmalardan 
temin edilmesi durumunda, yedek parçaların sisteme montajı yüklenici (bu şartname 
kapsamında bakım yapan) firma tarafından yapılır. Yüklenici bu işlem için idareden ek bir 
ücret talebinde bulunamaz. Garanti kapsamında olan parçaların alınması değiştirilmesi 
vs. tüm hizmetler yüklenici firma tarafından ücretsiz yapılar.

2. Yapılacak bakım onarım kurumun belirlediği personel nezaretinde yapılır. Arıza işleri 
nitelikli personel tarafından yapılmalıdır. Bakım yetkisi yükleniciye aittir, idare. 
Yüklenicinin her türlü çalışmalarında isterse gözlemci bulundurabilir. Gözlemcinin 
tavsiyeleri dikkate alınır.

işletme sırasında meydana gelen arızalar, yazılı, sözlü veya telefonla haber verilmesine 
müteakip 6 saat içerisinde yüklenicinin yetkili elemanları tarafından Kuruma gelinir ve 
arıza giderilir.



4. Sistemlerde revizyon gerektiği durumlarda yüklenici tarafından idareye verilecek revizyon 
listesi idare tarafından kabul edilinceye kadar sistemin çalışması sakıncalı görüldüğü 
takdirde güvenlik için sistem işletmeden alınır ve durum idare yetkisine bildirilir.

5. Yüklenici firma sözleşme kapsamında yapacağı çalışmalarda 6331 sayılı iş sağlığı ve iş 
güvenliği kanununa ve bu kanuna bağlı olarak çıkarılmış ve çıkarılacak olan tüm tüzük 
yönetmelik ve genelgelere uygun olarak yapma konusunda tamamen sorumludur.

6. Arıza, parça değiştirilmek suretiyle giderilecekse İdareye yazılı olarak rapor edildikten ve 
onay alındıktan sonra parçanın Ağrı içinde temininde 24 saat ülke içinde temininde ise 72 
saat içinde tüm sistemler güvenli çalışır hale getirilir.

7. Yedek parçanın yurt dışından gelmesi halinde yasal prosedürlerin gereklerine göre ve 
azami 1 (Bir) ay içinde temin edilir ve tüm sistemler güvenli çalışır hale getirilir.

8. Sistemin muntazam bir şekilde rutin periyodik bakımları yapılır, yüklenici emniyet için 
gerekli gördüğü her türlü ayarı yapar, tüm sistemlerin toz ve pisliklerden temizlenmesini 
sağlar, yağlama işlemini uygun yağlar kullanmak suretiyle yapar. Tesisatta kullanılan 
ve/veya kullanılacak olan her türlü yağ, üstüpü, bez, malzeme ve bilumum alet edevat 
yüklenici tarafından temin edilir. Yüklenici firma, bunun için ek bir ücret talebinde 
bulunamaz.

9. Ekipmanları besleyen şebeke, jeneratör vb. alternatif kaynakların uygunluğu 
sağlanmalıdır.

10. Yüklenici tarafından hazırlanan "Arıza Bakım Fişleri" ve "Periyodik Bakım Fişleri" 
taraflarca imza altına alınır.

11. Firmalar: sistemi ayrıntılı bir şekilde inceleyerek, varsa buralarda yapılması zorunlu 
değişiklikleri tekliflerinde dikkate alır ve buna göre teklif verirler. Firma sistemin ve 
tesisatın uygun durum ve boyutlarda olmadığı iddiasıyla herhangi bir talepte bulunamaz 
ve teklif vermekle bu durumu kabul etmiş sayılır.



12. Firma; herhangi bir mahalde çalışırken diğer bir imalata zarar ve ziyan vermemek için 
gerekli her türlü önlemi almak zorundadır. Böylesi bir olayın vukuunda meydana gelen 
her türlü zarar ve ziyan firma tarafından karşılanır.

13. İdare; üretim için mahalline getirilmiş bütün malzeme ve donatıyı kontrol etmeye yetkili 
olup Gerektiğinde değiştirme veya reddetme hakkını saklı tutar. Firma; kullandığı 
malzemenin veya yaptığı işin her zaman hesabını verebilecek şekilde gerekli kayıtlarını 
tutmakla yükümlüdür. Firma; malzeme ve donatının herhangi bir şekilde kaybına sebep 
olursa, bu malzeme ve donatıyı ivedilikle aynı özellik ve kalitede olmak üzere sağlamakla 
yükümlüdür. Bunun için idareden ayrıca bedel talep edemez.

14. Yüklenici. Bakım-onarım sırasında veya her türlü arızaya karşı yapılan ve/veya yapılacak 
müdahale esnasında, idarenin ilgili elemanlarının da iştiraki, nezaret etmesini sağlar. Aksi 
takdirde yüklenici firma herhangi bir bakım onarım ve arızaya müdahale yapamaz.

15. Yüklenici firma: sözleşmeyi imzalamasına müteakip ayrıntılı ve açıklamalı periyodik bakım 
onarım iş programını, periyodik bakım- onarım ve arıza kontrol föylerini ve gerekli olan 
tüm defterleri idareye verir. Ayrıca, iş bu teknik şartnameye ve diğer yasal talimatlara 
uygun olarak bir bakım talimatnamesi hazırlar ve herhangi bir arıza durumunda acil ilk 
müdahale talimatı da hazırlayıp idarenin görevlisine verir.

16. Yüklenici; İdare tarafından arızaların, sorunların ve isteklerin bildirilebilmesi amacıyla 
Çağrı Merkezinin adres, telefon, faks, e-posta, mobil telefon bilgileri idareye bildirir.

17. idareye teknik destek vermek amacıyla servis personellerinin kimliği önceden idareye 
bildirilir.

18. Bakım hafta içerisinde veya-idarenin talebi doğrultusunda- hatta sonu Cumartesi- Pazar 
günleri yapılır, arızaya müdahaleler ise hafta içi, hafta sonu ve resmi tatil günlerinde de 
devam eder. Yüklenici kullanım esnasında temel sağlık, güvenlik ve emniyet gereklerinin 
devamlılığını teminen bakım yapar. Yüklenici teklifini verirken hafta sonu veya hafta içi 
çalışmaya göre teklif verir bu sebeple idareden ek bir ücret talebinde bulunamaz.

19. Bakım yapmakla görevli personelin uğrayabileceği iş kazaları ile bu kişilerin üçüncü 
kişilere ve sistemlere doğrudan ya da dolaylı olarak verecekleri zararlardan yüklenici 
kusursuz sorumludur.



20. Yüklenici bakım ve arızalara müdahale sırasında aşınmış, yıpranmış veya arızalanmış olan 
parçaları idareye bildirmek zorundadır.

21. Montaj esnasında parçaların arızalanmasından yüklenici sorumludur.

22. Periyodik bakım ve onarım, parça değişimi, arızanın giderilmesi, vs. sırasında veya 
sonrasında sistemde veya sistemi meydana getiren ana yada yardımcı parçalardaki ve 
akşamlardaki her türlü iş ve işlemler ( söküm, takım, kaynak, taşlama, delme, diş açma, 
malzemenin mahallinden başka bir yere götürülmesi, geri getirilmesi, hurda malzemenin 
idarenin belirleyeceği ve/veya göstereceği yere nakliyesi vs.) yüklenici firma tarafından 
ücretsiz olarak yapılır.

23. Sistemdeki arızanım Yükleniciye yazılı, sözlü ve/veya telefonla haber verilmesinden 
itibaren arızalanan sisteme mesai saatleri içerisinde (Pazartesi-Cuma 09.00-18.00) azami 
2 saat genel tatil günlerinde ise. 4 saat içerisinde müdahale edilir ve sistemlerin hepsi 
güvenli şekilde çalışır hale getirilir.

B - Periyodik  Bakım  D üzeni;

Periyodik bakım düzeninde yapılan kontrollerde ayarlanması gereken, tamir edilmesi gereken 
ve/veya eksik olan unsurlardan tamamlanması gereken her türlü şeyi yüklenici firma kurumdan 
herhangi bir ek ücret istemeden idarenin onayı ile yapar.

1. SO Ğ U TM A  GRU PLARI
• Cihazlara yılda dört sefer periyodik bakım yapılacaktır.
• Cihaz arızalarına ücretsiz hizmet verilecektir.
• Cihazların sezon geçiş işlemleri bakım dâhilinde ücretsiz olarak yapılacaktır.

Koruyucu periyodik bakım aşağıdaki maddelere uygun olarak yapılacaktır

• Cihazların ses ve titreşim kontrolü.
• Soğutucu gaz kaçak kontrolü.
• Kondenser batarya temizliği. (Sezon başlarında kimyasal kullanılarak)
• Şebeke elektrik akımının kontrolü. (Fazlar arasında dengesizlik)
• Bütün elektrik bağlantılarının sıkılık kontrolü.
• Elektrik panosu bakımı ve kontrolü. (Kontaktör, termik, sigorta)
• Kompresörlerin ve fanların akım kontrolünün yapılması.
• Elektronik kartların bakımı. (Temizlik, izalatör)
“ dönük alarm kodlarının kontrolü.



• Cihazın set ayarlarının kontrolü.
• Cihazın otomatik kontrol elemanlarının kontrolü ve testi. (Sezon başı Start-up 

esnasında)
• Cihazın sezon başlarında start-up. sezon sonlarında kapatılması.
• Sezon geçişlerinde antifriz konulması ve bome ölçümü.
• Sistem uygun ise, sezon sonunda gazın toplanması.
• Drier. yağ filtresi, kompresör filtresi kontrolü.
• Expansion valf kontrolü ve testi. (Elektronik ise)
• Yağ pompası kontrolü. (Sistem uygun ise)
• Kompresör veya reciver tankı elektrikli ısıtıcı kontrolü. (Sistem uygun ise)
• Yağ seviyesi kontrolü
• Gruba gelen su debisi ve fark basınç kontrolü.
• Pislik tutucuların kontrolü

2. O TO M A TİK  KO N TRO L SİSTEM İ
• Sistemin yılda 2 sefer periyodik bakımı yapılacaktır.
• Sistemin arızalarına ücretsiz hizmet verilecektir.
• Sistemin yılda iki sefer back up ları alınacaktır

Koruyucu periyodik bakım aşağıdaki maddelere uygun olarak yapılacaktır

• Saha istasyonları (MBC panoları) ve otomatik kontrol cihazlarının periyodik 
bakımları yapılacaktır.

• Otomatik kontrol cihazlarının parametre ayarları kontrol edilecektir.
• Sahada bulunan otomatik kontrol vanalarının strokları ve damper motorlarının 

bağlantı ve fonksiyonları kontrol edilecektir.
• Periyodik bakım hizmetleri, idare ile karşılıklı olarak belirlenmiş tarihlerde yılda 

dört kez verilecektir.
• Periyodik bakım hizmetleri sırasında tespit edilen arızalı cihazlar ve yapılan 

inceleme sonuçlarına göre yakın gelecekte bozulacağı tahmin edilebilen cihazlar, 
detaylı bir şekilde idare' ye rapor edilecektir.

• Otomatik kontrol elemanlarının bakımları yapılacaktır. Vana salmastralarının 
sızdırmazlığı kontrol edilecek, vana mili temizlenecektir. Vanaların doğru stokta 
olup olmadıkları kontrol edilecek damper bağlantı millerinin sıkılığını ve doğru 
şekilde çalışıp çalışmadıkları kontrol edilecektir. Tüm saha duyar elemanlarının, 
vana ve damper motorlarının ve kontrol paneli tarafındaki bağlantıları kontrol 
edilecektir.

• PLC modüller ile saha ekipmanlarının haberleşme ve 0-10 V sinyal kontrolü 
yapılacaktır.

• DCC ve MCC elektrik panoları içerisindeki elektrik bağlantı ve voltaj kontrolleri 
yapılacaktır.

3. KLİM A SA N TRALLERİ VE HÜCRELİ A SPİRA TÖ RLER
• Cihazlara yılda dört sefer periyodik bakım yapılacaktır.
• Cihazların sezon geçiş işlemleri, bakım dâhilinde ücretsiz olarak yapılacaktır.



Koruyucu periyodik bakım, aşağıdaki maddelere uygun olarak yapılacaktır

• Hava debisi ayar damperlerinin kontrolü.
• Klima santrali modüllerinin genel temizliği.
• Modüller arası bağlantı ve kapak bağlantı contalarının durumunun ve hava kaçak

durumunun kontrolü
• Damperlerin çalışırlılığının kontrolü.
• Cihazların otomatik kontrol elemanlarının kontrolü ve testi. (Damper motoru.

Don termostadı, fark basınç anahtarı, üç yollu vana ve vana motoru, sensörler. ve
kumanda paneli.)

• Elektrik panosu kontrolü ve bakımı. (Kontaktör, termik ve sigorta)
• Fanlar
• Kirlilik, hasar, korozyon ve montaj doğruluğunun kontrolü.
• Fan balansının kontrolü.
• Yatak sesinin kontrolü.
• Yatakların yağlanması, (uygun ise)
• Fan montaj cıvatalarının sıkılığının kontrolü.
• Fan tahrik mekanizmasının kontrolü.
• Titreşim kontrolü

Isıtıcı Bataryalar

• Hava tarafinda kirlilik, hasar ve korozyonun kontrolü.
• Su devresinin kontrolü.
• Su devresindeki havanın tahliyesi.
• Hava tarafının temizliği.

Soğutucu Bataryalar

• Hava tarafında kirlilik, hasar ve korozyonun kontrolü.
• Su devresinin kontrolü.
• Su devresindeki havanın tahliyesi.
• Drenaj ve sifon çalışırlılığının kontrolü.
• Damla tutucunun kontrolü.

Filtreler

• Kirlilik, korozyon ve hasarın kontrolü.
• Manometre ile fark basıncın kontrolü.
• Filtre sızdırmazlık kontrolü.
• Gerektiğinde filtre elemanlarının değişimi.
• Sızdırmazlık elemanlarının kontrolü.
• Genel Temizlik.

Damla Tutucular

• Kirlilik, hasar ve korozyonun kontrolü.



• Su drenaj hattının çalışırlılığının kontrolü.

Elektrik Motorları

• Kirlilik, hasar ve korozyonun kontrolü.
• Yatak sesisin kontrolü.
• Yatakların yağlanması.
• Motor ayakları bağlantı cıvatalarının sıkılığının kontrolü.
• Motorun çektiği akımın ölçülmesi ve etiket değeriyle kıyaslanması.
• Motor terminallerindeki kablo bağlantılarının kontrolü.

Kayışlar

• Kirlilik kontrolü.
• Hasar ve aşınmanın kontrolü
• Kayış gerginliğinin kontrolü.
• Kayış kasnak hizalamasının açısal kontrolü.
• Gerektiğinde kayışların değişimi. Kayış kasnak muhafazası genel kontrolü.
• Genel temizlik.

Kasnaklar

• Kirlilik, hasar ve korozyonun kontrolü.
• Kasnak sabitleme cıvatalarının sıkılık kontrolü.

SİRKÜ LA SYO N  PO M PALARI

• Cihazlara yılda dört sefer periyodik bakım yapılacaktır.
• Cihazların sezon geçiş işlemleri, bakım dâhilinde ücretsiz olarak yapılacaktır.

Koruyucu periyodik bakım, aşağıdaki maddelere uygun olarak yapılacaktır

• Kirlilik, hasar ve korozyonun kontrolü.
• Yatak sesisin kontrolü.
• Yatakların yağlanması(cihaz uygunsa )
• Motorun çektiği akımım ölçülmesi ve etiket değeriyle kıyaslanması.
• Motor terminallerindeki kablo bağlantılarının kontrolü.
• Elektrik panosu kontrolü ve bakımı. (Kontaktör, termik ve sigorta)
• Pompa salmastralarının kontrolü.



FAN-COIL SİSTEMİ

Koruyucu periyodik bakım aşağıdaki maddelere uygun olarak yapılacaktır
• Yılda 2 defa filtre temizliği yapılacak
• İç ünite batarya temizliği. (Kimyasal kullanılarak yılda ldefa)
• Şebeke elektrik akımının kontrolü yapılacak
• Bütün elektrik bağlantıların sıkılık kontrolü.
• Fan-coil su akışı kontrol edilecek ve havası alınacaktır.
• Elektronik kartların bakımı. (Temizlik, izolatör)
• Termostat fonksiyon kontrolü yapılması.
• Arızalı olan termostatlar firma tarafından ücretsiz onarımı yapılacaktır.



T .C
A Ğ R I V A L İL İĞ İ  

A Ğ R I İL  S A Ğ L IK  M Ü D Ü R LÜ Ğ Ü  
Patnos Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi

IS IT M A -S O Ğ U TM A  F A N C O İL  O TO M A SYO N  S İS T E M L E R İ P E R İY O D İK  B A K IM  O N A R IM I
İŞ İ H İZ M E T İ A L IM I S Ö Z L E Ş M E S İ

DTN:
Sözleşmenin Tarafları
Madde I- Bu sözleşme, bir tarafta AĞIZ VE DİŞ SAĞ LIĞ I M ER KEZİ (bundan sonra İdare olarak 
anılacaktır.) ile diğer tarafta (bundan sonra '‘Yüklenici” olarak anılacaktır.) arasında aşağıdaki
yazılı şartlar dahilinde akdedilmiştir.

Taraflara İlişkin Bilgiler 
Madde 2-
2.1. İdarenin
a) Adı: Patnos Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi
b) Adresi: Atatürk Mah. Saidi Nursi Mah. No. 2 Patnos/AGRI
c) Telefon numarası : 0472 616 3005 
ç) Faks numarası
d) Elektronik posta adresi(varsa): satinalma.patnosadsm@gmail.com
e) Elektronik tebligat adresi:
2.2. Yüklenicinin
a) Adı ve soyadı/Ticaret unvanı:
b) T.C . Kimlik No:
c) Vergi Kimlik No:
ç) Yüklenicinin tebligata esas adresi:
d) Telefon numarası:
e) Bildirime esas faks numarası:
f) Bildirime esas elektronik posta adresi varsa:
g) Elektronik tebligat adresi...........................
2.3 Her iki taraf madde 2.1 ve 2.2 ‘de belirtilen adreslerini tebligat olarak kabul etmişlerdir. Adres değişikleri 
usulüne uygun şekilde karşı tarafa tebliğ edilmedikçe en son bildirilen adrese yapılacak tebliğ ilgili tarafa 
yapılmış olur.
2.4 Taraflar, yazılı tebligatı daha sonra süresi içinde yapmak kaydıyla, posta kuryesi, faks veya elektronik posta 
gibi diğer yollarla da bildirimde bulunabilirler.

Sözleşmenin dili 
Madde 3-
Sözleşme Türkçe olarak hazırlanmıştır.

Tanımlar 
Madde 4-
Bu sözleşmenin, uygulanmasında, 4734 sayılı kamu İhale kanunu ve 4735 sayılı Kamu İhale kanunu 
ve 4735 sayılı kamu İhale Sözleşmeleri ile Hizmet İşleri Genel Şartnamesinde (bundan sonra genel 
şartname olarak anılacaktır.) ve ihale dokümanını oluşturan belgelerde yer alan tanımlar geçeri idi r.

İş Tanımı
Madde 5-
5.1.Sözleşme konusu iş, " ISITMA-SOĞUTMA FANCOİL OTOMASYON S İSTEM LER İ PERİYO DİK
BA K IM  O N ARIM I İŞ İ ' işidir. İşin teknik özellikleri ve diğer ayrıntıları sözleşme ekinde yer alan ve 
ihale dokümanını oluşturan belgelerde düzenlenmiştir.

5.2. Sözleşme Kapsamında Alınacak Hizmetin Miktarı-
S.N işin Adı Miktarı Birimi B.Fiyat Toplam Tutar
1 ISITMA-SOĞUTM A FANCOİL 

OTOMASYON S İSTEM LER İ 
PER İYO D İK  BAKIM  ONARIMI İŞİ

2 Bakım 5555555 5555555

Sözleşmenin türü ve bedeli

mailto:satinalma.patnosadsm@gmail.com


Madde 6-
Sözleşme Götürü Bedel Hizmet A lım ı T ip  Sözleşmesi olup İhale, sözleşmede ve eklerinde belirtilen 
şartlar dahilinde Yüklenici tarafından yapılacak 12 A y lık  Parça Hariç Periyodik bakını onarım 
sözleşmesidir. Toplam bedel K D V  hariç TL dir.

Sözleşmenin Bedeline Dahil Olan Giderler 
Madde 7-
Taahhüdün yerine getirilmesine ilişkin Nakliye, ulaşım, vergi harç resim v.b giderler sözleşme 
bedeline dahildir. İlg ili mevzuatı uyarınca hesaplanacak katına değer vergisi, sözleşme bedeline dahil 
olmayıp İdare tarafından Yükleniciye ödenecektir.

Sözleşmenin Ekleri 
Madde 8-
8.1 İhale Dokümanı, Tekn ik Şartname sözleşmenin eki ve ayrılm az parçası olup, İdareyi ve 
Yükleniciy i bağlar ancak sözleşme hükümleri ile ihale dokümanını oluşturan belgelerdeki hükümler 
arasında çelişki ya da fa rk lılık  olması halinde ihale dokümanında yer alan hükümler esas alınır.
8.2 İhale dokümanını oluşturan belgeler arasında öncelik sıralaması aşağıdaki gibidir.

1. Hizmet İşleri Genel Şartnamesi
2. Sözleşme
3. Teknik Şartname
4. T e k lif  Mektubu

Sözleşmenin Süresi 
Madde 9-
Sözleşmenin süresi işe başlama tarihinden itibaren 12 (O n ik i) A y ’dır.

İşin Yapdma Yeri, İşyeri Teslim ve İşe başlama Tarihi 
Madde 10-
10.1 İşin yapılma yeri Patnos Ağız ve Diş Sağlığı Merkezi ’dir.
10.2 İşyerinin teslimine ilişkin esaslar -
10.3 İşyeri teslim ve işe başlama tarihi: „ „ „ „ „ 'd ir .
10.4 İş bitim tarihi : „ „ „ „ „ „

Teminata İlişkin Hükümler 
M a d d ell-
Bu iş için Teminat alınmamıştır.

Ödeme Yeri Ve Şartları 
M addel2
12.1. Ödeme yeri
12.1.1. İdare tarafından sözleşmeye ilişkin ödemeler Ağrı, Döner .Serm aye .M u haseb eB irim i.veya 
P a t n o s  M al.Müdürlüğü'nde yapılacaktır. Yüklenici tarafından alım konusu işin , sözleşme ve ihale 
dokümanına uygun şekilde yapılıp teslim edilmesi koşuluyla ödemelere ilişkin hususlar ve ödeme 
zamanı aşağıda düzenlenmiştir.
12.2. Ödeme koşulları ve zamanı
12.2.1. Ödemeye esas para birimi Türk Lirası'd ır.
12.2.2. İdare, Muayene ve Kabul Komisyonunca kabul raporu düzenlenmesinden itibaren 
Yüklenicinin yazılı talebi üzerine en geç 150 gün içinde Yükleniciye veya vekiline ödemeyi 
yapacaktır.
12.2.3. Hesapların ..uygun ..ojm aşı[durum unda ödemeler ..daha[önceki bir tarihte 
Ancak...naHİl...y.ÇtÇTŞÂzJ.İğ.i .ojrnaşıı . halinde,...Döner Sermayeli İşjetmejer M  
Yönetmeliği 22. maddeye .göre ödeme y  apılıir

Avans Verilmesi, Şartları Ve Miktarı,
Madde 13-
Bıı iş için avans verilmeyecektir.
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Fiyat Farkı 
Madde 14-
14.1 Fiyat farkı verilmeyecektir. Yük len ic i, gerek sözleşme süresi gerekse uzatılan süre içinde, 
sözleşmenin tamamen ifasına kadar, vergi Resim Harç vb. mali yükümlülüklerde artışa gidilmesi veya 
yeni mali yükümlülüklerin ihdası gibi nedenlerle fiyat farkı verilmesi talebinde bulunamaz.
14.2 Sözleşmede yer alan fiyat farkına ilişkin esas ve usullerde sözleşme imzalandıktan sonra 
değişiklik yapılamaz.

Alt Yüklenicilere İlişkin Bilgiler ve Sorumluluklar 
Madde.15-
Bu işte alt Yüklenici çalıştırılm ayacak ve işlerin tamamı Yüklenicin in kendisi tarafından yapılacaktır.

Cezalar ve Kesintiler 
Madde 16-
16.1.Yüklenicinin işi süresinde bitirmemesi durumunda; idare tarafından en az (10) gün süreli 
yazılı ihtar yapılarak gecikilen her takvim günü için sözleşme bedelinin binde 6 oranında 
gecikme cez.ası uygulanır.
Teknik Şartnamede belirtilen süreler içerisinde arızaya müdahale edilmemesi, kullanılan yedek  
parçaların veya bakım esnasında kullanılan malzemelerin uyumsuz olması nedeniyle arızaya 
sebep vermesi veya hatalı olması, firmanın sorumluluğu altında bulunan cihazların arızamn 
giderilmemesi halinde geçen her gün için yukarda belirtilen oranlarda cezalar uygulanacaktır. 
Teknik Şartname hükümlerine uyulmaması Teknik Şartname ve hükümlerine uyulmaması

İdare tarafından kesilecek cezanın toplam tutarı, hiçbir durumda, sözleşme bedelinin %  30'unu 
geçmeyecektir.
16.2. Yukarıda belirtilen cezalar ayrıca protesto çekmeye gerek kalmaksızın yükleniciye yapılacak 
ödemelerden kesilir. Cezanın ödemelerden karşılanamaması halinde ceza tutarı yükleniciden ayrıca 
tahsil edilir.
16.3. İhtarda belirtilen sürenin bitmesine rağmen aynı durumun devam etmesi halinde, ayrıca protesto 
çekmeye gerek kalmaksızın yüklenicinin alacağı gelir kaydedilir ve sözleşme feshedilerek hesabı 
genel hükümlere göre tasfiye edilir.
16.4. Sözleşmenin uygulanması sırasında yüklenicinin 4735 sayılı Kanunun 25 inci maddesinde 
sayılan yasak fiil veya davranışlarda bulunduğunun tespit edilmesi, halinde ise ayrıca protesto 
çekmeye gerek kalmaksızın varsa kesin teminat, ek kesin teminatlar gelir kaydedilir ve sözleşme 
feshedilerek hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilir.

Mücbir Sebeplerden Dolayı Sözleşmenin Feshi 
Madde 17-
17.1.Yükleniciden kaynaklanan bir kusurdan ileri gelmemiş ve taahhüdün yerine getirilmesine engel 
nitelikte olması, yüklenicinin bu engeli ortadan kaldırmaya gücünün yetmemesi, mücbir sebebin 
meydana geldiği tarihi izleyen 20 (y irm i) gün içinde yüklenicinin idareye yazılı olarak bildirimde 
bulunması ve bu durumun yetkili merciler tarafından belgelendirilmesi kaydıyla aşağıda belirtilen 
haller mücbir sebep olarak kabul edilir.

a- Doğal Afetler
b- Kanuni Grev
c- Genel Sağlık hastalık
d- K ısm i veya genel seferberlik ilanı
e- Gerektiğinde Kamu İhale Kurumu tarafından belirlenecek benzeri diğer haller.

17.2. İdareden kaynaklanan sebepler; İdarenin, sözleşmenin ifasına ilişkin olarak bu Sözleşmede, 
Teknik Şartnamede ve Genel Şartnamede yer alan yüküm lülüklerini yüklenicinin kusuru olmaksızın 
öngörülen süreler içinde yerine getirmemesi (verilecek ilk hizmet için alt yapının sağlanmaması gibi) 
ve bu sebeple işin süresi içinde bitirilmesinin mümkün olmaması halinde, bu durumun taahhüdün 
yerine getirilmesine engel nitelikte olması ve yüklenicinin bu engeli kaldırmaya gücünün yetmemesi 
kaydıyla, durum idarece incelenerek işi engelleyici sebeplere ve yapılacak işin niteliğine göre işin 
süresi gecikmeyi karşılayacak şekilde işin ilgili kısmı veya tamamı için uzatılabilir.
17.3. Süre uzatımına ilişkin diğer hususlarda genel şartnamenin ilg ili hükümleri uygulanır.
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Kontrol Teşkilatı, Görev Ve Yetkileri 
Madde 18-
İşin, sözleşme ve eklerinde tespit edilen standartlara (kalite ve özelliklere) uygun yürütülüp 
yürütülmediği idare tarafından görevlendirilen kontrol teşkilatı aracılığıyla denetlenir. Kontrol 
teşkilatı, genel şartnamenin 4. Bölümünde belirtilen yetkileri kullanır ve görevleri yerine getirir.

İşin Yürütülmesine İlişkin Kayıt ve Tutanaklar 
Madde 19-
İşin yapılması sırasında tutulan bakım onarım tutanakları, servis formları imzalanarak İdarenin ilgili 
birimine teslim edilecektir..

Teslim Muayene ve Kabul İşlemlerine İlişkin Şartlar;
Madde 20-
20.1. Hastane, muayene komisyonu, (teknik eleman, komisyon üyeleri ) yapılan bakımı uygun 
bulduğu taktirde kabul edecektir.
20.2. Teslim  alman işin Muayene ve kabul işlemleri Genel Şartnamenin 8. bölümünde hüküm altına 
alınan usul ve esaslara göre yapılarak kesin hesap raporu çıkartılır.

İş ve İşyerlerinin Korunması ve Sigortalanması 
Madde 21 -
Yüklenicinin bakım onanınım yapmakla yükümlü olduğu iş alanında ve bağlı alanda veya, cihazda ve 
eşyada yüklenicinin eksik ve hatalı yapmış olduğu işlerden kaynaklı olarak oluşabilecek tüm maddi 
zarar yüklenici tarafından ödenecektir.

Yüklenicinin Sözleşme Konusu iş İle İlgili Çalıştıracağı Personele İlişkin Sorumlulukları;
Madde 22-
22.1. Yüklenicin in sözleşme konusu iş ile ilgili çalıştıracağı personele ilişkin sorumlulukları, ilgili 
mevzuatın bu konuyu düzenleyen emredici hükümleri ve Genel Şartnamenin A ltıncı Bölümünde 
belirlenmiş olup. Yüklenic i bunları aynen uygulamakla yükümlüdür.
22.2. Yüklen ic i, tüm giderleri kendisine ait olmak üzere çalışanların işle ilg ili sağlık ve güvenliğini 
sağlamakla yükümlüdür. Bu çerçevede; çalışanların iş güvenliği uzmanı, iş yeri hekimi ve zorunlu 
olması halinde diğer sağlık personeli tarafından sunulan hizmetlerden yararlanması, çalışanların sağlık 
gözetiminin yapılm ası, mesleki risklerin önlenmesi, eğitim ve bilgi verilmesi dâhil her türlü tedbirin 
alınması, organizasyonun yapılm ası, gerekli araç ve gereçlerin sağlanması, sağlık ve güvenlik 
tedbirlerinin değişen şartlara uygun hâle getirilmesi ve mevcut durumun iyileştirilm esi, işyerinde 
alınan iş sağlığı ve güvenliği tedbirlerine uyulup uyulmadığının izlenmesi, denetlenmesi ve 
uygunsuzlukların giderilmesi gibi iş sağlığı ve güvenliği mevzuatı kapsamında iş sağlığı ve 
güvenliğine ilişkin alınması zorunlu tedbirler yüklenicinin sorumluluğundadır.

Sözleşmede değişiklik yapılması;
Madde 23-
23.1. Sözleşme bedelinin aşılmaması ve idare ile yüklenicinin karşılık lı olarak anlaşması kaydıyla, 

a- İşin yapılına veya teslim yeri,
b- İşin süresinden önce yapılması veya teslim edilmesi kaydıyla işin süresi ve bu süreye uygun 

olarak ödeme şartlarına ait hususlarda sözleşme hükümlerinde değişiklik yapılabilir.
23.2. Bu hallerin dışında sözleşme hükümlerinde değişiklik yapılamaz ve ek sözleşme düzenlenemez.

Yüklenicinin Ölümü, İflası, Ağır Hastalığı, Tutukluluğu veya M ahkumiyeti 
Madde 24-
Yüklenicin in , Sözleşme yapıldıktan sonra mücbir sebep halleri dışında, mali aciz içinde bulunması 
nedeniyle taahhüdünü yerine getiremeyeceğini gerekçeleri ile birlikte idareye yazılı olarak bildirilmesi 
halinde, ayrıca protesto çekmeye gerek kalmaksızın kesin teminat ve varsa ek kesin teminatlar gelir 
kaydedilir ve sözleşme feshedilerek hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilir.
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İdarenin Sözleşmeyi Feshetmesi 
Madde 25-
Aşağıda belirtilen hallerde idare sözleşmeyi fesheder:

a- Yüklenicin in , Taahhüdünü İhale dokümanı ve sözleşme hükümlerine uygun olarak yerine 
getirmemesi veya işi süresinde bitirmemesi üzerine, sözleşmede belirlenen oranda gecikme 
cezası uygulanmak üzere, idarenin en az 20 (y irm i) gün süreli ve nedenleri açıkça belirlenen 
ihtarına rağmen aynı durumun devam etmesi, 

b- Sözleşmenin uygulanması sırasında yüklenicinin 4735 sayılık Kamu İhale Sözleşmeleri 
Kanununun 25. maddesinde belirtilen yasak tül ve davranışlarda bulunduğunun tespit 
edilmesi,

Hallerinde ayrıca protesto çekmeye gerek kalmaksızın kesin teminat ve varsa ek kesin teminatlar gelir 
kaydedilir ve sözleşme feshedilerek hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilir.

Sözleşmeden önceki yasak Fiil veya Davranışlar Nedeniyle Fesih 
Madde 26-
Yüklenicin in , İhale sürecinde 4734 sayılı Kamu İhale Kanununa Göre yasak tül veya davranışlarda 
bulunduğunun sözleşme yapıldıktan sonra tespit edilmesi halinde kesin teminat ve varsa ek kesin 
teminatlar gelir kaydedilir ve sözleşme feshedilerek genel hükümlere göre tasfiye edilir.
Ancak, Taahhüdün en az % 80 ’ ini tamamlamış olması ve taahhüdün tamamlattırılmasında kamu yararı 
bulunması kaydıyla;

a. İvediliği nedeniyle taahhüdün kalan kısmının yeniden ihale edilmesi için yeterli sürenin 
bulunmaması,

b. Taahhüdün başka bir yükleniciye yaptırılmasının mümkün olmaması,
c. Yüklenicin in  yasak fiil ve davranışının taahhüdünü tamamlamasını engelleyecek nitelikte 

olması hallerinde idare sözleşmeyi feshetmeksizin yükleniciden taahhüdünü tamamlanmasını 
isteyebilir ve bu taktirde yüklenici taahhüdünü tamamlamak zorundadır. Ancak bu durumda, 
yüklenici hakkında 4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanununun 26. Maddesi hükmüne 
göre işlem yap ılır ve yükleniciden kesin teminat ve varsa ek kesin teminatların tutarı kadar 
ceza tahsil edilir. Bu ceza hak edişlerden kesinti yapmak suretiyle de tahsil edilebilir.

Mücbir Sebeplerden Dolayı Sözleşmenin feshi;
Madde 27-
Mücbir sebeplerden dolayı İdare veya Yüklenici sözleşmeyi tek taraflı olarak feshedebilir. Ancak 

Yüklenicinin mücbir sebebe dayalı bir süre uzatımı talebi varsa idarenin sözleşmeyi feshedebilmesi 
için uzatılan sürenin sonunda işin sözleşme ve eklerine uygun şekilde tamamlanmamış olması gerekir. 
Sözleşmenin feshedilmesi halinde, hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilerek varsa kesin teminat ve 
ek kesin teminatlar iade edilir.

Yüklenicinin Ceza Sorumluluğu;
Madde 28-
İş tamamlandıktan ve kabul işlemi yapıldıktan sonra tespit edilmiş olsa dahi 4735 sayılı kamu İhale 

Sözleşmeleri Kanununun 25. maddesinde belirtilen fiil veya davranışlardan Türk Ceza Kanununa göre 
suç teşkil eden fiil veya davranışlarda bulunan yüklenici ile o işteki ortak veya vekilleri hakkında Türk 
Ceza Kanunu Hükümlerine göre ceza kavuşturması yapılmak üzere yetkili Cumhuriyet Savcılığım a 
suç duyurusunda bulunulur. Bu kişiler hakkında bir cezaya hükmedilmesi halinde, 4735 sayılı Kamu 
İhale Sözleşmeleri Kanununun 27 .maddesi hükmü uygulanır.

Yüklenicinin Tanzim Sorumluluğu:
Madde 29-
Yüklenici, taahhüdü çerçevesinde kusurlu veya standartlara uygun olmayan malzeme seçilmesi, 
verilmesi veya kullanılm ası, tasarım hatası, uygulama yanlışlığ ı denetim eksikliğ i, taahhüdün 
sözleşme ve şartname hükümlerine uygun olarak yerine getirilmemesi ve benzeri nedenlerle ortaya 
çıkan zarar ve ziyandan doğrudan sorumludur. Bu zarar ve ziyan genel hükümlere göre yükleniciye 
ikmal ve tazmin ettirileceği gibi, haklarında 4735 sayılı kamu İhale Kanununun 27. maddesi 
hükümleri de uygulanır.
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Fikri ve Sınai M ülkiyete Konu Olan Hususlar 
Madde 30-
Bu Madde boş bırakılm ıştır.

Montaj, İşletmeye Alma, Eğitim, Bakım, Yedek Parça Gibi Destek Hizmetlerine Ait Şartlar 
Madde 31-
Montaj, eğitim , bakım onarım, firmaya ait olup bu konuda İdareden hiçbir ücret talep edilmeyecektir. 

Yapılacak iş parça hariç olması sebebiyle yedek parça bedeli İdareye aittir.

Garanti İle İlgili şartlar;
Madde 32- Bu madde boş bırakılm ıştır

Hüküm Bulunmayan Haller;
Madde 33-
Bu sözleşme ve eklerinde hüküm bulunmayan hallerde ilgisine göre 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu 
ve 4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu Hükümlerine bu kanunlarda hüküm bulunmaması 
halinde genel hükümlere göre hareket edilir.

Diğer Hususlar 
Madde 34-
İş bu sözleşme ile, yüklenici sözleşmede belirtilen cihazların bakım ve onanınım , sözleşmede 

belirtilen şartlar dahilinde yerine getirmeyi üstlenmektedir. Buna karşılık idare ise, söz konusu bakım 
onanının firma ve onun yetkili elemanlarınca yapılmasını kabul etmektedir.

Anlaşmazlıkların Çözümü 
Madde 35-
Bu sözleşme ve eklerinin uygulanmasından doğabilecek her türlü uyuşmazlığın çözümünde Ağrı 

mahkemeleri ve icra daireleri yetkilid ir.

Yürürlük  
Madde 36-

Bu Sözleşme 36 maddeden ibaret olup idare ve Yüklenici tarafından tam olarak okunup 
anlaşıldıktan sonra tarihinde imza altına alınarak idare tarafından alıkonulmuştur,
istenildiği taktirde çoğaltılmış bir kopyası yükleniciye verilecektir.

İDARE YÜKLENİCİ
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